


RSCY SOCIEDAD CIVIL

« Bowen (1953): declive del Laissez Faire no se debe sdlo a
cuestiones morales sino que también es motivado por
cuestiones técnicas: crecimiento en el tamano de las
empresas y concentracion de poder economico; fluctuante
actividad empresarial con periodos recurrentes de
desempleo; desempleo tecnologico; creciente inseguridad
de las personas en relacion a sucesos como la enfermedad,
la vejez o la muerte; disparidad en la distribucion de los
ingresos; disparidad en la distribucion de oportunidades
economicas; la fuerte explotacion y dispendio de los
recursos naturales; frecuente desatencion de los costes
sociales de |a actividad econdmica y de los valores sociales
gue deberian derivarse de la actividad econdmica



RSCY SOCIEDAD CIVIL

 Marcel (2003), los mercados y los mecanismos
de control han demostrado grandes
deficiencias en relacién con la organizacion de
los comportamientos de |la sociedad. Debido a
qgue la sociedad civil ha ganado relevancia, las
empresas y los gobiernos se han visto
obligados a responder a las acciones colectivas
de los ciudadanos y especialmente las
provenientes de |as organizaciones no
gubernamentales.



RSCY SOCIEDAD CIVIL

Shaw (2009) sugiere que a partir de los escandalos corporativos
acontecidos durante las dos ultimas décadas por empresas
europeas y estadounidenses y el correspondiente desencanto
generalizado con la politica y la élite de los negocios, la imagen de
las grandes empresas se ha visto empanada, y su legitimidad moral
puesta en tela de juicio. Como herramienta para contrarrestar este
efecto y ganar legitimidad social surge todo un debate en todos los
niveles institucionales en torno a la responsabilidad empresarial.

Como sefala Hanlon (2011) la era de la ética que ha emergido en
las ultimas cuatro décadas ha derivado en un intenso debate entre
los gobiernos. Las organizaciones no gubernamentales cuestionan
las practicas de empresas que generan un impacto negativo en los
paises en desarrollo y demandan una mayor rendicion de cuentas y
regulacion.



RSCY SOCIEDAD CIVIL

* (Bendell, 200): Sus campanas se estan
constituyendo en una nueva y emergente
forma de regulacion para multinacionales
denominada “regulacion civil”. Estan
determinando los estandares para el
comportamiento de la empresa, a traves del
dialogo y la gestion, y las empresas estan
incrementando sus preferencias a la hora de
implementar dichos estandares



RSCY SOCIEDAD CIVIL

* El poder creciente de las ONG se evidencia en su
participacion en procesos internacionales. Hoy mas de
2500 ONG operan registradas como asesoras de las
Naciones Unidas. En la cumbre de Rio mas de 10.000
fueron consultadas junto con gobiernos y otros
participantes y han aumentado su participacion en las
reuniones convocadas por el World Economic Forum.
Andrew Lamont, portavoz de la empresa De Beers
afirma que “Las ONG son parte del paisaje de la
economia del S.XXI”.
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» DIVERSAS TEORIAS DE LA RSC:;

La responsabilidad social corporativa es
considerada por diversos autores como un
instrumento para que la empresa mantenga su
legitimidad para operar a través de asumir en su
gestion y dentro de su esfera de influencia
problemas de |la sociedad (Gond et al. 2011;
Matten and Moon 2008; Moon and Vogel 2008)



RSCY SOCIEDAD CIVIL

Contexto social. Va a determinar la presidn social a la que se va a ver sometida la empresa. Una empresa que opera en
un contexto de sociedades maduras, democraticas, con elevado nivel de educacidon y poder adquisitivo van a exigir
conductas responsables a sus empresas y éstas se veran forzadas a adoptar estrategias que en su toma de decisiones
contemplen criterios que equilibren los aspectos sociales, econdmicos y medioambientales. En este sentido, diversos
autores apoyan la tesis de que una mayor cultura social y medioambiental favorece mas cantidad de informacién
social y medioambiental en los informes anuales (Guthrie y Parker, 1990). Por su parte Brown y Deegan (1998)
justifican una mayor informacién medioambiental en un estudio realizado por el mayor interés en esta materia por
parte de los medios de comunicacidon. Moneva y Llena (2000) llegan a la conclusién a través de un estudio sobre la
evolucion de la informacién medioambiental en grandes empresas de que la evolucién positiva en ésta se debe a
presiones sociales. Archel (2003) a través de la creacion de un indice general de evaluacidn para el periodo 1994-1998
para las dimensiones social, ambiental y laboral concluye que las empresas eléctricas junto con las de petréleo son las
gue mayor informacién y mejor evolucion presentan lo que puede interpretarse como fruto de la presiéon ejercida
desde los sectores que tienen mayores impactos en los ambitos social y medioambiental.

Contexto politico. Paises con amplia tradicién democratica son sindnimo en la mayor parte de las ocasiones de
fortaleza institucional, lo que implica mayores y mejores sistemas de control y seguimiento y menores indices de
corrupcion.

Contexto legal. Aquellos paises con un cuerpo legislativo que traslade a la ciudadania unas leyes justas y claras que
favorezcan la cohesion social y que interpongan el bien publico al bien particular van a fomentar la adopcion de
comportamientos responsables por parte de la empresa, y al contrario en aquellos paises donde, por ejemplo, no
exista una adecuada legislacidon en materia laboral y medioambiental.

Contexto de mercado. Este elemento tiene mucho en comun con el desarrollo de la competitividad. Aquellas
empresas que operen en un entorno competitivo se esforzardn mas en ofrecer mejores productos y servicios y generar
valor afiadido, no solamente por precio, sino también a través de una diferenciacién en cuanto a su comportamiento
social y medioambiental.
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“El modo de obtener una buena reputacion es procurar
ser lo que se desea parecer.”

Socrates
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Not soon enough. Laboratory tests over the last few years
have proven that babies who start drinking soda during that
carly formative period have a much higher chance of gaining
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and teen years. So, do yourself a favor. Do your child a favor.
Start them on a stnct regimen of sodas and other sugary
carbonated beverages right now, for a lifetime of guarantood
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The Soda Pop Board of America
1515 W. Hart Ave. - Chicago , ILL
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ONG y su incidencia en la
Responsabilidad Social
de otros actores
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Vigilan y denuncian
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¢ Quién es...?

Organizaciones de escrutinio

€« WATCH

Holding Corporations Accountable

[
wWww.corpwatch.orq

WWW.SOMo.nl

GECD Watch
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o Beea Lati o0y

www.oecdwatch.org

i |
bservatorio omal
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My www.omal.info
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http://www.omal.info/www/sommaire.php3
http://www.omal.info/
http://www.somo.nl/
http://www.oecdwatch.org/
http://www.etuc.org/
http://www.etuc.org/
http://www.oecdwatch.org /
http://www.oecdwatch.org /
http://www.observatoriorsc.org/
http://www.omal.info/
http://www.somo.nl/
http://www.corpwatch.org/

¢ Quién es...?

Redes de ONG

Improving working conditions
in the global garment industry

www.cleanclothes.orq

GECC)

European Coalition
for Corporate Justice

WWW.corporatejustice.orq

/
CORPORATE
C RESPONSIBILITY

the corporate responsibility coalition

Www.corporate-responsibility.org

red puentes
R/ SE

www.redpuentes.orq

1 o] y I
e e NRightsDefenders

www.fidh.org

bservatorio

de Responsabilidad Socicl
Corporativa

www.observatoriorsc.orqg



http://www.corporate-responsibility.org/
http://www.etuc.org/
http://www.etuc.org/
http://www.fidh.org/
http://www.cleanclothes.org/index.htm
http://www.redpuentes.org/
http://www.observatoriorsc.org/
http://www.cleanclothes.org/
http://www.corporatejustice.org/
http://www.corporate-responsibility.org/
http://www.corporate-responsibility.org/
http://www.corporate-responsibility.org/
http://www.fidh.org/

¢ Quién es...?

ONG

{ -
nsAmnistia ,
.gLUJL) I nte I'n aC | 0 n a I Para defender los derechos humanos en todo el mundo I nte rm 0 n

http://www.amnesty.org/es/business-and-human-rights OXf a m

www.intermonoxfam.org
WWW.Setem.org Gaeem

www.greenpeace.orqg

Economistas
sin Fronteras

www.ecosfron.orq
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3.

4.

5.

Casos e instituciones

niermon
O faan

Observatorio de la RSC : http://www.observatoriorsc.org/

Observatorio
de Rasponsabilidad Socicl
iy, Corporativa

Business & Human Rights: http://www.business-humanrights.org/Home

Business & Human Rights Resource Centre

an independent organisation in partnership with
Amnesty International Business Groups & leading academicinstitutions

€]
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http://www.intermonoxfam.org/page.asp?id=1
http://www.intermonoxfam.org/page.asp?id=1
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Casos

1. Intermon Oxfam en la
Junta de Accionistas de Repsol YPF 2009

http://www.intermonoxfam.org/es/page.asp?id=3209

1. Justiciay Paz y Setem: Llamamiento de la campafnia BBVA sin armas
para participar en la Junta de accionistas del BBVA de 2011.

http://www.bbvasensearmes.orqg/
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Global Gompact Critics

About this blog

Global Compact Critics is an informal network of arganizations and
people with concerns about the UN Global Compact. On this blog we
gather and share information about the Global Compact,
partnerships between the United Nations and companies, and
corporate accountability. Itis not a database, but rather a collection of
opinions, news items and background information. SOMO keeps this
blog updated. If you want to contact us, become a member of the
informal network or receive a digest of blog updates twice a month,
please send an e-mail to info@alobalcompactcritics. net.

Search the blog

powered by Google™

g Subscribe in a reader

Wednesday, September 9, 2009
Global Compact Board rejects complaint and commends CNPC for actively "supporting
sustainable development” in Sudan

i listen "'fg sustainable: sostenible: sustentable }

The Global Compact Office has released the final report of the most recent meeting
of the Global Compact Board, held on 24 July at UN Headquarters in New Yark.
According to the report. the Board decided to maintain PetroChina as a participant
in the Compact, in spite of a complaint supported by over 80 civil society
organizations including human rights, corporate accountability, and religious groups
from 25 countries, as well as government officials and actor Mia Farrow. They
believe that PetroChina is complicit in human rights abuses in Sudan and have
requested that the company use its influence to ask the Sudanese Government to
pursue specific actions linked to peace building.

The Vice Chair of the Board, Sir Mark Moody-Stuart, said that CNPC, PetroChina's
parent company, "has been active in supporting sustainable development in the
country [Sudan] and engaged in the newly formed and embryonic Local Metwork,
although not itself a Global Compact signatory.” The Board also took note that
CMNPC "had engaged in Global Compact learning and dialogue activities on conflict sensitive business practices.”

The report of the Global Compact Board meeting explains that "the Board agreed that the operation of a company in a weakly governed or
repressive environment would not be sole grounds for removal from the initiative and that the Global Compact, as a learning platform, cannot
require a company to engage in advocacy with a government. Given this, and the fact that the matter did not involve a Global Compact
participant, the Board unanimously agreed that the matter had been handled appropriately by the Global Compact Office and was not
suitable for further action.” It was also noted that CNPC "has been willing and prepared to engage in learning and dialogue activities on
conflict-sensitive business practices and that positive efforts are being made through the Global Compact Local Network to embed good
business practices in Sudan, which is all that could be expected in the situation.”

The complaint against PetroChina was sent to the Global Compact Office in January 2009. The complainants asked the Compact to use its
good offices to influence PetroChina to engage with the government of Sudan on behalf of the Darfuri people. In the months following the
submission of the complaint, PetroChina never contacted the complainants nor did it offer any explanation about its activities in Sudan.

Posted by Bart at 11:05 AM 0 comments [

Labels: CNPC, Global Com
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Vigilancia y denuncia

Movilizaciones ciudadanas. Presion de la opinion p
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MECANISMOS DE DENUNCIA, PROCEDIMIENTOS
DE INDEMNIZACION: ACCESO A LA JUSTICIA
DE LAS VICTIMAS. INCIDENCIA ANTE LA
ADMNINISTRACCION PUBLICA
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Ejemplos

Normas sobre Empresas y Derechos Humanos Subcomision para la
Promocioén y Proteccion de los Derechos Humanos de la ONU- 2003

«  “Informes Ruggie” del Representante Especial John Ruggie, sobre
derechos humanos y empresas 2006, 2007 ,2008, 2009 y 2010

http://www.srsgconsultation.org/index.php/main/discussion?discussion id=19

* Informe del Parlamento Europeo marzo 2007 (Howitt)

«  Foro Multistakeholder 2009-2010

*  Workshops on the disclosure of environmental, social and
governance information CE sep 2009- marzo 2010

*  Nuevo posicionamiento de la RSC de la UE

«  Posicionamiento de la UE sobre empresa y DDHH

http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sustainable-business/corporate-social-responsibility/reporting-disclosure/swedish-
presidency/index en.htm
http://www.corporatejustice.org/?lang=en

* inversiones y proyectos. Equator Principles
* International Finance Corporation (IFC) — Notas de

desempeno social, laboral, ambiental
. http://www.amnistiainternacional.org/Publicacion.php?ld=158

Banco Mundial ) o o
«  Guia para empresas multinacionales y establecimiento de

Puntos Nacionales de Contacto (PNC)
Enfoques comunes en la inclusién de criterios de RSC en las
orcp (@

decisiones de inversion y aseguramiento (ECA)
http://www.amnesty.org/en/library/info/POL30/002/2010/en
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TRABAJO EN 2013
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RSE.- El Congreso pide al Gobierno
medidas para proteger y respetar el Plan
de Derechos Humanos

MIERCOLE!
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B 5| Bevr Bveousta | 3] | W Twittear| 1 Share | 1

EI Pleno del Congreso de los Diputados aprobé Ia tarde de
este pasado miércoles una proposicion no de ley impulsada
por el Grupo Socialista y acordada, a través de una
enmienda transaccional, con los grupos Popular, de Cil,
PNV y UPYD, relativa a la Responsabilidad Social
Corporativa y los Derechos Humanos.

DEMAYODE201212:10  ESCRITO POR DIARIO_RESPONSABLE 0 COMENTARIOS

Con esta proposicién no de ley el Congreso insta al
Gobierno a concluir, ala mayor brevedad posible, la
incorporacion de los principios rectores sobre Empresas y
Derechos Humanos puestos en practica en el marco de
Naciones Unidas para “proteger, respetar y remediar’, al
segundo Plan de Derechos Humanos que estd elaborando
el Gobierno en cumplimiento de diferentes mandatos parlamentarios. Dicho Plan incorporard medidas concretas
dirigidas a su aplicacién y difusién.

Asimismo, le emplaza a trasladary
proponer al Consejo Estatal de la
Responsabilidad Social Empresarial,
laincorporacidn a sus trabajos del
Informe del Representante Especial
del Secretario General para las
cuestiones de los Derechos
Humanos y las Empresas
Transnacionales y otras empresas
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Directive on non-financial reporting and Green paper on disaster insurance:
press conference by Michel BARNIER, Member of the EC in charge of Internal
Market and Services

Highlight of the week

CROATIA 1S

Republic of Croatia's accession to the
B

Croatia applied for EU membership in 2003
and was in negotiations from 2005 unti 2011
On 9 December 2011 leaders from the EU
and Croatia signed the accession treaty.
Subject to its ratification by all EU countries.
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United States

ShareAction (Antigua Fair Pensions). ISR en UK con estudios de caso: http://shareaction.org/

http://www.fairpensions.org.uk/

Social Economy Alliance: www.socialenterprise.org.uk/social-economy-alliance/who-are-we

ISR Francia (90/10): gle.iipcollaborative.org/bringing-mass-retail-impact-investing-french-9010-solidarity-investment-funds-2/

http://www.frenchsif.org/isr/french-sif/

http://globalpolicy.iipcollaborative.org/bringing-mass-retail-impact-investing-french-9010-solidarity-investment-funds/
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