La consistencia entre los
valores y el
comportamiento.

Notas desde la Psicologia Ambiental.

Ernesto Suarez
Departamento de Psicologia Cognitiva, Social vy
Organizacional
Universidad de La LLaguna

esuarez@ull.es




INTRODUCCION

ACTITUDES, VALORES (VERDES) Y DESEABILIDAD
SOCIAL. EL PROBLEMA DE LOS JUICIOS SIN
CONTEXTO.

— |La dimension psicosocial del proambientalismo.
— Interaccion social y proambientalismo.

— Conducta proambiental frente a conducta ambiental
sostenible.

LO QUE PASA CON EL TIEMPO ES QUE DURA. EL
ANALISIS DE LAS (IN)CONSISTENCIAS DEL
COMPORTAMIENTO PROAMBIENTAL.

— [Rtenciones y automatismes.
— |3 hipotesis de lai compensacion.

LA LARGA MARCHA AL INTERIOR.
1. Algunes resultados sebre |es motiVes:

EPILOGO



1. INTRODUCCION

Lo que dicen mis colegas:




Objetivo de la Psicologia Ambiental:

Explicar “la plataforma sociocognitiva
de las interacciones de las personas
con ell medio ambiente.



/,Que sabe la Psicologja de la construccion
sociallde lorambiental?

¢ 12 evidencia: La referencia basica es la
conservacion y proteccion de la naturaleza
0, en su defecto, el deterioro v
degradacion de la misma.

¢ 2¢< evidencia: la referencia anterior es
altamente compartidas.



El mejor predictor de /la condticta es la conaucte

pasaaar.
Aspectos asociados.

i. Se refiere a comportamiento.

Se refiere a comportamiento sostenido en el
tiempo.

SUSTENTABILIDAD




2. ACTITUDES, VALORES (VERDES) Y

DESEABILIDAD SOCIAL. EL PROBLEMA DE
LOS JUICIOS SIN CONTEXTO.

Fundamentos del concepto de valor en Ia

Psicologia Social:
(p.e., (Rokeach, 1973; Schwartz, 1994

Enfasis motivacional.
Concepcion de metas deseables.

DEfNERI CrEencias, actitudes, y: estilerde
Vida.

SUpenER! Unal orientacion IncUestionable.
Moedulan lar conduicta.



Relacion entre tipos motivacionales, tipos de valores y
dimensiones de valores bipolares (Schwartz, 1992)
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\/alores ambientales: (Stern, 1992)

Orientacion egocentrica

OrIENCtaclion SeCIo-altruista

Orientacion biosferica




Treoria de la Accion Planeada (Ajzen, 1991)

Creencias: C1, (2, C3
+

.fféEﬁzaluacién de: C1,C2,C3 ACTITUD

Creencia normativa | "~ NORMA ~ INTENCION

‘motivacion en complacer
a los otros |

i ~ SUBJETIVA

 Facilidad percibida, PERCEPCION
~ oportunidad, costes, DE CONTROL

 expectativas resultados,




Relacion entre dimensiones de valor'y activacion
de |la norma

(Nordlund y Garvill,2002)
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2.1. La dimension psicosocial del proambientalismc

PERSPECTIVA UNITARIA PERSPECTIVA MULTIPLE

i. Alta relacion entre i. Dependencia

indicadores

. Proceso psicologico
subyacente central

. Determinismo
disposicional

. Conductal general
estable V. congruente

. Relacion estable entre
predoctores

- Escala unifactorial

Situacional de los
indicadores

. Activadores

psicologicos: diversos

. Relativismo

disposicional

. Conductas, especificas

Virelativamente
Independientes

. Relacion entre

Prediictores cambiante

. ESscalla multifactorial o

especifica



Principio de lai Perspectiva unitaria

El comportamiento proambiental
depende de una Unica estructura o
proceso de naturaleza psicosocial

1

Nuevo Paradigma
Ambiental (NPA)




Principios de la Teoria de la Influencia
Normativa (Schwartz, 1977)

La conducta esta influida por la intensidad de Ilas
obligaciones morales personales.

Los sentimientos de obligacionn moral se generan en
situaciones particulares por la activacion de la estructura
cognitiva de normas y valores personales.

Los' sentimientos de obligacion moral pueden ser
neutralizadoes antes de ver ejecutada I|a accion por
mecanismos de defensa respecto a la relevancia o
conveniencia de |la obligacion.

La norma personal se activa en funcion de a) Conocimiento
de consecuencias (que tiene la propia conducta sobre otras
peErsonas)ivib) Autoatrbuciondenesponsabilidadidefinida
COMmo sesgo egodefensivo o Fredisposicion a hegar
racionalmente’ la responsabilidad personal)



Conciencia de una persona (o entorno) en
estado de necesidad.

Percepcion de la existencia de acciones que pueden
remediar la necesidad.

Reconocimiento de |la propia habilidad para la ayuda.
Aprehension de responsabilidad para comprometerse
Activacion de normas personales.

Valoracion de los costos y evaluacion de probables
resultados.

Revaloracion y redefinicion de Ia situacion por
negacion de:

Existencia o gravedad de la necesidad.
La responsabilidad de actuar:
L2 conveniencia de las normas; activadas.



El sueno de. Kaiser
(Kaiser, 1998; Kaiser, Wolfin y. Fuhrer, 1999 )

Escala GEB (General Environmental Behavior)
38 items

Conocimiento
+
Valoracion

Actitud positiva general




2.2. Interaccion social y proambientalismo: la
influencia de los factores situacionales.

El escenario de conducta (Psicologia Ecoldgica de
Barker, 1968) se refiere a:

1) LLa existencia de una serie de criterios normativos que
Influyen en la conducta asociada a ciertos espacios.

7). El gjuste del comportamiento a restricciones V.
oportunidades ambientales.

5 L3 interdependencia persena-ampiente implica Ia
identificacion deilas relaciones entre planes personales y,
|25 demandas)y: opertunidades ambientales en Ia
consecucion de/los objetives, delfindividue (Pervin, 1992).



2.3. Conducta proambiental frente a conducta
ambiental sostenible.

¢ La conducta proambiental definida como:

“El conjunto de acciones deliberadas y. efectivas que
responden a reguerimientos sociales e individuales y que

resultan en la proteccion del medio” (Corral-Verdugo, 2001).

Anticipatoria



Conducta proambiental: ;Donde quedo el
bienestar?

La conducta sustentable se caracterizaria
POI" (Corral-Verdugo y Pinheiro, 2004) .

Efectividad (responder de manera adecuada ante
reqguerimientos especificos)

Deliberacion (decision de actuar de manera
expresamente proambiental’)

Anticipacion (mantener una disposicion hacia el futuro,
anticipando; los efiectos positivies Y Nedativies de la propia
accion)

Solidaridad (preocupacion altruistal frente a los otros,
presentes y futuros)

Austeridad (actitud positiva hacia la autecontencion
conductallen terminos de precaucion V: simplicidad)



3. LO QUE PASA CON EL TIEMPO ES QUE DURA. EL
ANALISIS DE LAS (IN)CONSISTENCIAS DEL
COMPORTAMIENTO PROAMBIENTAL.

Algunos resultados S(():llJ:IE la consistencia del

En el “consumo ecologico” |a transferencia intersituacional

Se da en muy pocas 0Casiones Yy con escasa magnitud
(Thorgensen y Olander, 2003).

Reciclar y reducir basuras no correlaciona. Facteres como
consideracion de las consecuencias o altruismo predicen lo
primero pero no o segundo (Ebreo vy Vining (2001).

225 Variables relacionadas con el estilorde vidar predicen
mejor les! factores conductuales de
responsabilidad/derroche ent el hegar! pero: las actitudes
predicen mejor las conductas) de reciclade (Corralizay

Martin,2000) .



¢, Por gue se detectan estas inconsistencias? o
;donde quedo el sueno de Kaiser?

¢ Atribucion de responsabilidad limitada (“*mi responsabilidad
no se extiende a todos los aspectos de la vida y/o bien
dependen ante todo de una accion colectiva o
institucional™).

¢ Existencia de constricciones personales o situacionales gue
afecten particularmente a una conducta pero No a otra con
|3 que comparte; cierto grado de comunalidad motivacional.

» Percepcion de diferencias en variables relacionadas coni la
ejecucion de'las conductas! (p:e., libertad percibidal para
ejecutar’ una U otra conductal o diferencias!entesflierzo V/
FECUISOS NECESAIIBS)).



3.1. Intenciones y automatismos.

¢ El meta-analisis de Hines, Hugenford y Tomera
(1987).

y El'meta-analisis de; Bamberg y: Meser (2007)




DESTREZAS

CONOCER FACTORES

ESTRATEGIAS SITUACIONALES

CONOCIMIENTO
AMBIENTAL INTENCION CER

PERSONALIDAD
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DE CONTROL

Hines, Hugenford y Tomera (1987)

RESPONSABILIDAD
ATRIBUIDA




Segun el metaanalisis de Hines, Hugenford vy
Tomera (1987), e grado de relacion de cada de
los principales factores con la CPA varia desde el
indice r = .33/ de los sentimientos de obligacion
moeral al r = .38 de las actituides ambientales.



CONTROL
PERCIBIDO

CONCIENCIA
ONSECUENCIA

NORMA
SOCIAL

» INTENCION

ATRIBUCION
INTERNA

|Bamberg y Méser (2007)




La intencion de actuar es el resultado deliberado
ante tres preguntas:
(Bamberg y Moser, 2007)

¢ (Que consecuencias positivas y negativas tiene
para mil elegjr laropcion proambiental en
comparacion con otras posibilidades?

¢ ¢ Cuan dificill resulta para mi ejecutar la
conducta pro Siilor compalre con otras: alternativas
de accion?

9y  cHHay algoerque indigue gue estoy. ebligade
meralimente a actuarir de’ estal fforma
preampiental?



En el meta-analisis de Bamberg y Moser (2007) el porcentaje
de varianza explicada de la intencion de actuar
proambientalmente sobre la conducta proambiental

es del 27 %.

Objetivo para la sustentabilidad:

Comprender les problemas de la
relacion entre’ Intencion! y: Conducta.



Relacion intencion-accion

¢ La existencia de barreras estructurales y
ampbientales,

¢ La carencia de estrategias que permitan a
los sujetos ejecutar adecuadamente la
conducta

L d
d
e

® & 6 ¢ o

Dresencia de metas competitivas
percepcion de control

planificacion de Ia accion

La implementacion: delar intencion
La percepcion derlibertad

¢ Ell compromiso






Principios de |ai hipotesis de compensacion

¢ Se compensa entre conductas distintas.

¢ El grade de compensacion dependeria de
la cercania categorial entre conductas.

¢ Se vincularaila existencia de normas
PErsenales proambiental.

O compensacmn tiene gue ver con los
motives sociales en terminos de valor
seciallVy deseabilidady



Principios de la hipotesis de compensacion
(1)

¢ Los factores que influyen en la
compensacion son situacionales. La
situacion es un conjunto interrelacionado
de variables fisico-estructurales, sociales
(p.e., presencia de personas
S|gn|f|cat|vas) vy temporales (p.e,
disponibilidad y/or urgencia).

¢ |La compensacion depende de
facilitadores e inhibideres due; modulan
asi oportunidades de ejecucion.

v Elffenomeno) de compensacion| seractiva
dE manElia ConScIENtE.



Conclusion sobre la compensacion

La cantidad de varianza explicada de la
accion proambiental general se asocia a

la idea de estabilidad generad

a por el

femomeno de compensacion.
Es varianza de estabilidad en terminos

Interconductuales.



4. LA LARGA MARCHA AL INTERIOR.




Una perspectiva motivacional dell ecocentrismo .
el antropoecentrismo

¢Son las visiones antro y ecocentrica compatibles?

¢Puede all mismo tiempo una persona disponer —y activar
congruentemente- ambas formas de concebir las relaciones
con el medio?

¢Que lleva de la una a la otra?

Si el comportamiento proambiental en apariencia solo se
vincula al fioco ecocentrico, ¢gue sucede con el
Comportamiento sustentable?

Si paral gue el interes), [a conciencia ecologica, derive; a
conductal efectiva es necesarior este; camio de PErSPECLIVa
dgUE MECaNISMOS! Ul OpEraciones! psicologicas entran en
juego?



Motivacion Motivacion Antropocentris
Interna Externa Mo

Motivacion - 048

Externa

Antropocentris | - 085 A1 0>

Mo

Ecocentrismo .626* - 014 -.019




Ecocentrismo y Antropocentrismo
desde el self

¢ El proambientalismo como respuesta
gue persigue satisfacer necesidades
de relacion, autonomia V.
COIMPELENCIal ES

irlcririsaczirriarica rricocivzaiclor
(De; Young|, 2000)



Elementos de motivacion Intrinseca asociados al

CPA
(Deci y Ryan, 1985; 2000; Tabernero y Hernandez,2005)

1) El deseo de contribuir al
bien o interés colectivo

2) Haber incorporado la

Metas ejecucion de la conducta al
autotrascendentes sistemal personall de
valores

3) Disfirutar ejecutancdo
dCCIONES) proambientales
PoK el REChorde rrealizarlas
en sii mismo



Ahondamiento motivacional (Thorgensen, 2006)

Antroponcentrismo--------=--===---------- Ecocentrismo

Norma
personal
introyectada

Norma
social

Norma
personal
integrada

Ambientalismo---------====—————————-

Sustentabilidad




5. EPILOGO A MODO DE CONCLUSION
INCONCLUSA

¢ El ajuste entre intencion y automatismo o /a

NECESIdad de resolVer Ial Sobrecarga; cognitivia: que
SUPOHE, Ia IntERCIon.

¢ El ajuste compensatorio interconductual o /a
neceSIdad GENESOIVESR /a inlecreje/tiprlp)re ela [o)s

El ajuste; entre comipe dEdJ’J

dimension temporal ez’
stistantaolliclzcl,

djUSte racionaliaad y arect
ariorizar |2 rnotivacion) r)rJ







