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Ficha 1.10

Implantacion de mejoras de la accesibilidad

de los trabajadores/as

Empresa: Telefonica, SA
Ubicacion:

Sector: Telefonia
Trabajadores/as: ~ 18.600

Inicio actuacion: 2005

Agentes implicados:

Ciudad de las Telecomunicaciones - Madrid

Sindicatos, empresa

Resumen de la actuacion

La Ciudad de las Telecomunicaciones es
un complejo empresarial formado por 12
edificios en el que se han reubicado las
empresas de Telefonica, tras un traslado
que se inicié en 2005.

El complejo esta situado en la confluen-
cia de la M-40 con la N-I, en el limite
norte de Madrid con Alcobendas, una
zona muy congestionada, especialmen-
te en horas punta, con un servicio de
transporte publico colectivo deficiente.
Durante el traslado de los diferentes cen-
tros de trabajo, la empresa ha tenido en
cuenta las sugerencias planteadas por
CCOO, cuyo objetivo es mejorar la acce-
sibilidad, potenciar el transporte publico
colectivo, fomentar el uso racional del vehi-
culo privado e introducir nuevos criterios
de gestion de las plazas de aparcamiento.
Las medidas acordadas se han implan-
tado en distintas fases: introduccion de
enlaces de transporte colectivo de
empresa desde el metro y Cercanias
Renfe; habilitacion de tluneles para el
transporte publico bajo la playa de las
vias del tren; gestion de los puestos de
aparcamiento subterraneo (4.500 pla-

Mas informacion:

zas) para personas con movilidad redu-
cida y con hijos en la escuela infantil de
la empresa; creacion de zonas cubiertas
para bicicletas y de facil acceso; crea-
cion de plazas para coche compartido;
e incorporacion de los titulos de trans-
porte a la negociacion colectiva.
Actualmente, el complejo empresarial
esta servido por MetroNorte (estacion
de Ronda de la Comunicacion) y dos
lineas de autobus urbano de la Entidad
Metropolitana del Transporte de Madrid:
la 172, que conecta con la estacion de
metro Mar de Cristal, y la linea de servi-
Cio especial, que conecta con la esta-
cién de cercanias de Fuencarral y realiza
funciones de lanzadera.

Contacto

José Carlos Mozas Pajares
Responsable seccion sindical CCOO
josecarlos.mozaspajares@telefonica.es
teleco.madrid@fct.ccoo.es

Luis Cuena
Técnico de movilidad
Unién Sindical de CCOO Region Madrid
lcuena@usmr.ccoo.es
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