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MetodologMetodologíía a 


 

ÁÁmbito: 3 niveles: AGE, Autonmbito: 3 niveles: AGE, Autonóómica, Local mica, Local 


 
Entrevistas estructuradas a informantes clave: Entrevistas estructuradas a informantes clave: 
gestores y RLT gestores y RLT 


 

Encuesta empleados/as pEncuesta empleados/as púúblicos (n=210) (389)blicos (n=210) (389)


 
PrePre auditorauditoríías energas energééticasticas


 

Fuentes secundarias, legislaciFuentes secundarias, legislacióón, etc.n, etc.


 
Equipo trabajo: Instituto Sindical de Trabajo, Equipo trabajo: Instituto Sindical de Trabajo, 
Ambiente y Salud de CC OOAmbiente y Salud de CC OO
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Conclusiones generales (1) Conclusiones generales (1) 

1.1. Mal estado energMal estado energéético del parque inmobiliario por tico del parque inmobiliario por 
construcciconstruccióón, sistemas calor/frn, sistemas calor/fríío, aislamientos, mantenimiento o, aislamientos, mantenimiento 
equiposequipos

2.2. ÍÍnfimo desarrollo de planificacinfimo desarrollo de planificacióón y medidas ahorro y n y medidas ahorro y 
eficiencia: equipos, instalaciones, procesos, organizacieficiencia: equipos, instalaciones, procesos, organizacióón n 
trabajo y buenas prtrabajo y buenas práácticascticas

3.3. ÍÍnfimo desarrollo de EE. RR. en instalacionesnfimo desarrollo de EE. RR. en instalaciones
4.4. CarestCarestíía econa econóómica, ineficiencia energmica, ineficiencia energééticatica
5.5. Desconocimiento de situaciDesconocimiento de situacióón, medidas y soluciones, n, medidas y soluciones, 

competencias, responsabilidades, normativa, recursos de la competencias, responsabilidades, normativa, recursos de la 
propia propia adm.adm. ((ej.ej. IDAE) por directivos y empleados/asIDAE) por directivos y empleados/as

6.6. Escasa informaciEscasa informacióón, sensibilizacin, sensibilizacióón, formacin, formacióón y participacin y participacióón n 
de empleados/asde empleados/as
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Conclusiones generales (2) Conclusiones generales (2) 

Necesidad y criterios Necesidad y criterios ““nueva cultura organizacionalnueva cultura organizacional”” 
sobre energsobre energíía en A.P.a en A.P.


 

Objetivo 2020: 20Objetivo 2020: 20--2020--20 como m20 como míínimo frente al calentamientonimo frente al calentamiento


 
Reto: convergencia bienestar, higiene, seguridad y eficienciaReto: convergencia bienestar, higiene, seguridad y eficiencia


 

Principio de no delegaciPrincipio de no delegacióón de responsabilidades, sn de responsabilidades, síí de de 
aspectos taspectos téécnicoscnicos


 

Principio de participaciPrincipio de participacióón activa de n activa de emplead@semplead@s y RLT y RLT 
(sindicatos, (sindicatos, DPsDPs., DMA, Comit., DMA, Comitéés, Juntas de Personal)s, Juntas de Personal)


 

Camino 1Camino 1ºº: Continuidad, constancia, inversiones, auditor: Continuidad, constancia, inversiones, auditorííasas


 
Y 2Y 2ºº: Gu: Guíías, cursos, buenas pras, cursos, buenas práácticascticas


 

Crear sistemas de confianza direcciCrear sistemas de confianza direccióón / n / emplead@semplead@s: : 
informaciinformacióón, transparencia, sensibilizacin, transparencia, sensibilizacióón general, formacin general, formacióón n 
aplicada a puestos de trabajoaplicada a puestos de trabajo


 

UtilizaciUtilizacióón medios de la administracin medios de la administracióón: materiales IDAEn: materiales IDAE
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Necesidades formativas por colectivosNecesidades formativas por colectivos

a)a) Totalidad conjunto empleados/as pTotalidad conjunto empleados/as púúblicosblicos
b)b) Representantes Legales de Representantes Legales de Trabajador@sTrabajador@s (RLT)(RLT)
c)c) DirecciDireccióón y Gerencia en los centros de la APn y Gerencia en los centros de la AP
d)d) EspecEspecííficos por sus tareas: tficos por sus tareas: téécnicos de cnicos de 

climatizaciclimatizacióón, instalaciones electrotn, instalaciones electrotéécnicas, equipos cnicas, equipos 
electrelectróónicos de consumonicos de consumo
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FormaciFormacióón n emplead@semplead@s

Objetivo: conocer como usuariosObjetivo: conocer como usuarios
Bloques temBloques temááticos:ticos:

1.1. Motivos, Planes, Buenas PrMotivos, Planes, Buenas Práácticas de A + Ecticas de A + E
2.2. Movilidad sostenible y segura al trabajoMovilidad sostenible y segura al trabajo
3.3. ImplantaciImplantacióón EE. RR. en instalaciones e inmuebles n EE. RR. en instalaciones e inmuebles 
4.4. Clima y efecto invernaderoClima y efecto invernadero
5.5. Responsabilidades de sociedad y Responsabilidades de sociedad y emplead@semplead@s



7

FormaciFormacióón n RLTsRLTs

Objetivo: capacitar para detectar y proponerObjetivo: capacitar para detectar y proponer
Bloques temBloques temááticos:ticos:

1.1. FormaciFormacióón comn comúún a n a emplead@semplead@s
2.2. Normativa ambientalNormativa ambiental
3.3. Obligaciones y competencias direcciObligaciones y competencias direccióón / gerencia n / gerencia 
4.4. Figura gestor energFigura gestor energééticotico
5.5. Nueva generaciNueva generacióón de derechos y figuras de n de derechos y figuras de 

participaciparticipacióón cn cíívica y sindicalvica y sindical
6.6. Criterios para interpretaciCriterios para interpretacióón de auditorn de auditoríías as 

ambientalesambientales
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FormaciFormacióón Direccin Direccióón y Gerencian y Gerencia

Objetivo: capacitar para dirigir y coordinar actuaciones y Objetivo: capacitar para dirigir y coordinar actuaciones y 
colaborar con gestor energcolaborar con gestor energééticotico

Bloques temBloques temááticos:ticos:

1.1. Los aspectos anteriormente citadosLos aspectos anteriormente citados
2.2. MMéétodos ctodos cáálculo ahorro,  emisiones, mejoras, medicilculo ahorro,  emisiones, mejoras, medicióón, lista n, lista 

medidasmedidas
3.3. ContabilizaciContabilizacióón y control gasto energn y control gasto energéético, organizacitico, organizacióónn
4.4. Criterios contrataciCriterios contratacióón, pautas adquisicin, pautas adquisicióón equiposn equipos
5.5. Posibilidades de aprovechamiento techos y solares para EE Posibilidades de aprovechamiento techos y solares para EE 

RRRR
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FormaciFormacióón Especn Especííficos ficos 

Objetivo: Objetivo: curriculocurriculo formativo tformativo téécnico montaje y cnico montaje y 
mantenimientomantenimiento

Bloques temBloques temááticos para cada colectivo:ticos para cada colectivo:

1.1. FrFríío, climatizacio, climatizacióón y calorn y calor
2.2. Equipos e instalaciones electrotEquipos e instalaciones electrotéécnicascnicas
3.3. Equipos electrEquipos electróónicos de consumonicos de consumo
4.4. Clima y efecto invernaderoClima y efecto invernadero
5.5. Gestor energGestor energéético (nos remitimos a IDAE)tico (nos remitimos a IDAE)
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Comparación de emisiones de CO2 entre diferentes sistemas para producción de 
calor en edificios.
Instituto para la Diversificación y Ahorro de la Energía (IDAE). Ministerio Industria

Recursos propios de la Recursos propios de la A.PA.P..
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Sustitución de ventanas en el IES Pedro de Luna

Hablamos de cosas sencillasHablamos de cosas sencillas
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N=210
(%)

Trabajo y Asuntos sociales 20,5

Seguridad 16,7

Medio Ambiente 11,4

Educación 9

Fomento 7,6

Economía y Hacienda 5,2

Sanidad y consumo 3,8

Industria, Turismo y Comercio 2,4

Cultura 1,9

Asuntos Exteriores 0,5

NS 7,6

NC 13,3

Ámbito de actuación del centro de trabajo

Distribución de la muestra según el ámbito de actuación del centro de trabajo
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Más de 2
16%

Sin 
Trabajadores a 

cargo
70%

NC
7%

1-2 
Trabajadores a 

cargo
6%

NS
1%

Distribución de la muestra según si el entrevistado tiene trabajadores a su cargo
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Distribución de la muestra según la categoría laboral del 
entrevistado

N=210
(%)

A 13,8

B 24,3

C 24,8

D 18,6

E 6,2

NS 3,3

NC 9,0

Categoría laboral del entrevistado
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Grado de derroche de energía en los edificios de la Administración Pública

1

0,5

17,1

42,4

39

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

NS/NC

No hay derroche

Algo de derroche

Bastante derroche

Mucho derroche
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Principales puntos de derroche de energía en los edificios de la Administración Pública: 1ª mención

4,3

10,5

11,4

15,2

25,2

33,3

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

NS/NC

El transporte

La electricidad dedicada a otros aparatos

El aire acondicionado

La calefacción

La iluminación
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Grado de sensibilización sobre el ahorro de energía percibido entre los mandos superiores

11

32,9

45,7

9,5

1

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ns

Nada preocupados

Poco preocupados

Bastante
preocupados

Muy preocupados
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Grado de conocimiento sobre normas referidas al ahorro de energía en los edificios de la 
Administración Pública

2,4

1,4

15,7

56,2

24,3

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

NS/NC

Gran conocimiento

Bastante
conocimiento

Escaso
conocimiento

Ningún
conocimiento
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Participación social en las iniciativas destinadas al ahorro de energía

1

20

7,6

31

40,5

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

NC

NS

Se tienen en
cuenta

No se tienen en
cuenta

No existen
iniciativas
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Realización de campañas de sensibilización sobre el ahorro de energía

6,2

0,5

8,6

84,8

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ns

Nc

Sí se ha realizado una o más
campañas

No, no se ha realizado ninguna
campaña
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Realización de campañas de información sobre el ahorro de energía

NC
0%

He recibido 
información 

sobre el 
consumo 

energético
7%

Nunca he 
recibido 

información 
sobre el 
consumo 

energético
91%

NS
2%
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Acciones de formación sobre el ahorro de energía en el puesto de trabajo y en el centro 
de trabajo

Sí he recibido 
información

5%

NS/NC
3%

No, no he 
recibido 

información
92%
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Conocimiento sobre la figura de ‘gestor energético’

No
88%

NS
2%

Sí
10%
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Conocimiento sobre la figura de ‘empresa de servicios energéticos’

NS
1%

Ha oído hablar de la 
figura de empresa 

de servicios 
energéticos

13%

No ha oído hablar 
de la figura de 

empresa de 
servicios 

energéticos
86%
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¿cree que una empresa u organismo de ahorro energético que trabajara para 
la Administración debería estar integrada en la Administración pública o debería ser externa?

8,6

1,4

30,5

59,5

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ns

Nc

Debería ser externa a la Administración
Pública

Sí, debería estar integrada en la
Administración Pública
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Gracias por su Gracias por su 
atenciatencióónn……

mgari@istas.ccoo.esmgari@istas.ccoo.es

www.istas.ccoo.eswww.istas.ccoo.es

mailto:mgari@istas.ccoo.es
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