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1. Marco legal de la movilidad en Alemania

La politica de transporte alemana estd determinada en gran medida por las estructuras federales. La
responsabilidades de planificacion, ejecucion y financiacion se dividen entre el gobierno federal, los Lander
(estados federales) y las administraciones territoriales (distritos rurales, ciudades).

El gobierno federal es responsable del mantenimiento de la red federal de carreteras (autopistas, carreteras
principales) que forman la red principal de carreteras de Alemania (red de primer orden). Cuando las carreteras
principales pasan por las ciudades cambian los ambitos de responsabilidad. En esos casos la autoridad
municipal se hace responsable del mantenimiento de las carreteras. La construccion y explotacion de la red
federal de carreteras se financia a través de los impuestos. Solo los camiones de més de 12 toneladas pagan
peaje por utilizar las carreteras, una politica que se extendera a algunas de las carreteras principales a partir del
verano de 2011. El gobierno federal es ademas responsable de la planificacion de infraestructuras ferroviarias,
pero el funcionamiento de la red ferroviaria lo garantiza la empresa German Rail Inc. (DB AG) que es propiedad
del gobierno federal por lo que ambas partes se coordinan en materia de planificacion y operacion. La
planificacion de la red federal de carreteras principales se realiza a través del plan federal de transporte e
infraestructuras. Sistemas similares para los ferrocarriles y el transporte fluvial federal.

Ademas el gobierno federal es responsable de la jurisdiccion en materia de movilidad. (por ejemplo, la legislacion
en materia de trafico, transporte de pasajeros, impuestos sobre el transporte). Un buen ejemplo de ello es la
llamada “Entfernungspauschale” (suma agregada vinculada la distancia) que permite a los trabajadores
deducirse 0,30 EUR por kildmetro de la distancia entre sus hogares y el trabajo por jornada laboral,
independientemente del medio de transporte utilizado (por ejemplo un trabajador que tiene que recorrer 50km y
trabaja 220 dias puede deducirse unos 3.300 EUR).

Actualmente existen pocas lineas de autobus de larga distancia, pero se planifica una extension de esa red.

La influencia del gobierno federal en las politicas de transporte de los Lander y las administraciones territoriales
se limite a medidas indirectas: por un lado con la aplicacién de la legislacion general y por otro con la
financiacion de proyectos especiales o piloto.

Los estados (Ldnder) son responsables de la construccion y el funcionamiento de la red de carreteras
secundarias. La calidad de estas redes esta determinada por el tamafio y el econémico del estado en cuestion.
El presupuesto para la red de carreteras secundarias es considerablemente menor que el de las carreteras
principales.
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Los estados son ademés responsables del transporte ferroviario regional para el que reciben apoyo financiero
del estado federal (medios de regionalizacién). Este dinero se utiliza para financiar el funcionamiento de los
ferrocarriles y mejorar su infraestructura. Los objetivos a cumplir por el transporte pUblico los define la legislacion
en materia de transporte publico local del estado.

Al igual que el gobierno federal, las autoridades estatales tienen la posibilidad de apoyar actividades locales
iniciando sus propios proyectos o financiando dichas actividades. Este apoyo depende en gran medida del poder
econdmico del estado. El impulso y apoyo de los Landers es particularmente importante para la organizacion
actividades conjuntas de varias comunidades (sistema integrado de transporte publico, etc.).

Las autoridades locales (distritos rurales, ciudades) y las comunidades son los responsables de la red de
carreteras situada dentro de sus limites territoriales. El principal problema al que se enfrentan es la creciente
disminucién de medios financieros.

Las autoridades locales y las comunidades son responsables de la “movilidad diaria”, conceptos como el
transporte publico, red de carriles peatonales y para bicicletas, seguridad vial, etc., por lo que desde el punto de
vista de la poblacion, los proyectos de movilidad mas notables y significativos se llevan a cabo a este nivel local.

2. Informe resumido de las actividades

29 marzo 2011

Stefan Haendschke, DENA: Effizient mobil - el programa nacional de gestion de la movilidad en Alemania

Effizient mobil es un programa de gestion de la movilidad coordinado por la Agencia Alemana de Energia
DENA (Deutsche Energie-Agentur). El programa se desarrollo en colaboracion con ACE y se baso en
actividades realizadas por ACE en 2003. ACE formaba parte del grupo de direccion y sirvié de vinculo con
los sindicatos y comités de empresa. Este fue el primer programa de gestion de la movilidad desarrollado en
Alemania y funcioné desde junio de 2008 a diciembre de 2010. Mas informacién en http://www.effizient-
mobil.de/
El grupo diana de este programa estaba constituido por empresas y trabajadores y las medidas aplicadas
eran moderadas. Los sindicatos no estaban implicados en la configuracion del proyecto, pero fueron
invitados a las actividades del ACE y en algunos casos participaron en la aplicacion del plan de movilidad a
nivel de empresa.
Dentro del marco de Effizient Mobil se cred una red de 15 regiones modelo en las que los municipios y las
empresas podian solicitar ayuda para la gestion de la movilidad. La ayuda consistia en un estudio de
movilidad gratuito (perfil de movilidad y accesibilidad, encuesta a los trabajadores) realizado por expertos
externos. Al ofrecer asistencia gratuita Effizient Mobil buscaba crear interés por la gestion de la movilidad en
empresas y comunidades.
Se concedieron premios a las “mejores précticas de gestion de la movilidad” (2009) y a “conceptos
innovadores en gestion de la movilidad” (2010)
El programa se desarroll6 exitosamente

e Aumentd notablemente el interés de las empresas y municipios por la gestion de la movilidad

e Mas empresas contrataron a expertos en gestion de la movilidad para que les asistiesen en la

aplicacion de las medidas propuestas
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e Surgi6 un nuevo Mercado para los servicios de gestion de la movilidad

Basado en los resultados positivos se espera que haya una continuidad del programa durante el periodo 2011-
2013. Ademas de proponer los mismos servicios, el programa se centrard en la evaluaciéon (MaxSumo), la
gestion de la calidad y el trabajo de relaciones publicas.

P: ¢ Cuéles fueron los principales motivos que estimularon a las empresas a participar?

R: Cuestiones economicas, responsabilidad social corporativa y politicas generales vinculadas a EMAS, ISO
14000. El ser un programa de ambito nacional coordinado por el ministerio le concedié al proyecto un caracter
oficial. Esto tuvo un impacto significativo para las empresas.

iPTT |

Juliane Korn, ACE : ejemplos de proyectos y camparfias de gestion de la movilidad

Juliane Korn describe algunos ejemplos significativos de gestion de la movilidad en Munich, Frankfurt y
Bremen:
e Munich es una ciudad puntera en material de gestién de la movilidad. En 2001 se hizo una
clara apuesta por la movilidad sostenible. Esto se debe al gran nimero de trabajadores que se
desplazan y la capacidad limitada de las carreteras. Una de los aspectos clave de la gestion de
la movilidad en Munich es la atencion concedida a las buenas politicas de marketing.
o Frankfurt introdujo con éxito el concepto Bici-Empresa que permite a las empresas y municipios
ampliar el parquet de bicicletas en el trayecto de casa al trabajo.
e El ejemplo de Bremen que la recreacion es una manera eficaz para promover la gestion de la
movilidad
Basandonos en estos y otros ejemplos, Juliane nos ofrece 10 sugerencias para el buen desarrollo de la
gestion de la movilidad en las empresas:

1/ desarrollar soluciones a medida

2/ enfoque tactico de la gestion (“bisqueda de oportunidades”)

3/ compromiso entre la direccidn de la empresa y los trabajadores

4/ los “grupos de movilidad” constituyen embajadores eficaces del proyecto

5/ el marketing y la comunicacién son aspectos muy importantes

6/ comenzar con un andlisis de las estructuras y procesos de movilidad

7/ se requiere voluntad y perseverancia

8/ hay que ser consecuentes a la hora de aplicar medidas restrictivas (p.e. gestion de
aparcamientos)

9/ abordar la cuestion desde una perspectiva personal, dar un buen ejemplo

10/ continuidad
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Martin Stuber, DGB

- Martin Stuber del sindicato DGB (Deutscher Gewerkschaftshund — Asociacién que agrupa a los sindicatos
alemanes) ilustra la dificil situacion en que se encuentran los sindicatos alemanes al promover politicas
medioambientales y a la vez defender el empleo en la industria del automévil. EI 70% del empleo en
Alemania esta directa o indirectamente vinculado a la industria automovilistica. El viejo dicho “El transporte
crea empleo” esta aln vigente. Como ejemplo de ello Martin explica la cuestion de la limitacion de la
velocidad: la mayoria de los sindicatos estan en contra de dicha limitacion.

P: ¢ Existe una estructura sindical para abordar la gestion de la movilidad?

R: En realidad no. Solo Martin Stuber se encarga de la gestion de la movilidad. Existe una persona responsable
a nivel de coordinacién, pero la movilidad es uno de los 6 07 temas de los que se encarga y nunca es el mas
importante.

Matthias Knobloch, DGB & ACE

- Matthias Knobloch explica la historia de ACE y su vinculo con el DGB. ACE se fundé en 1965 como un
servicio adjunto para los afiliados sindicales del sindicato aleman DGB Desde 1995 la afiliacién sindical no
es obligatoria pero ACE mantiene es sus estatutos la denominacion de Autoclub de la DGB y los sindicatos
adn forman parte de la junta supervisora de ACE.

- ACE juega un papel importante en el desarrollo de la gestién de la movilidad en Alemania. El hecho de que
sea un Club Automovilistico es una ventaja en este caso. ACE tiene prestigio y credibilidad en las empresas
y en la industria del automovil. Aunque ACE es politicamente neutral sus principales contactos son con los
socialistas y el partido de los verdes.

30 marzo 2011

Burkhard Horn (Autor)/ Matthias Knobloch: La estrategia en favor del uso de la bicicleta en Berlin

- Burkard Horn del departamento de desarrollo de Berlin no pudo asistir, pero su presentacion la realizé
Matthias Knobloch que ademés afiadié algunos detalles. El uso de la bicicleta es muy extendido en Berlin y
el nimero de ciclistas se duplicd entre 2002 y 2008. Actualmente el 13% de todos los desplazamientos se
realizan en bicicleta (comparado a un 29% de peatones, un 26% de transporte pablico y un 32% en coche).

- Los jovenes estan especialmente interesados en la movilidad sostenible por tres razones fundamentales:

1/ los jovenes tienen menos recursos

2/ la red de transporte publico en Berlin es muy eficaz por lo que los coches no son
absolutamente necesarios

3/ tendencia socioldgica: los jovenes se sienten menos atraidos hacia los coches y mas hacia
otros simbolos de estatus (moviles, ordenadores, etc.)

- Berlin ha desarrollado una politica especifica con respecto a la comunicacion y a las infraestructuras:
aparcamientos de bicicletas, intermodalidad (bike & ride, bicicletas de uso publico). A través de ésta politica
integral se logrd que no fuese solo una tendencia, sino que se convirtiese en una modalidad establecida.
Dentro de los aspectos especiales esta la perspectiva de establecer un area general con velocidad limitada
a 30km (50Km en casos excepcionales) y una via verde para ciclistas.

- Berlin intenta ser lo mas consecuente posible en cuanto la desarrollo de una politica de movilidad a favor del
uso de la bicicleta. Es por ello que las inversiones (mayormente en infraestructura) para promover esta
modalidad de transporte deberan aumentar, de 1€ al afio por habitante en 2010, a 5€ en 2015. El resto de
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Kai Dahme, Verkehrsverbund Berlin-Brandenburg (VBB): transporte publico en la region de Berlin

- Berlin cuneta con un sistema de transporte publico muy bien desarrollado que incluye, autobuses, tranvias,
U-bahn (metro) y S-bahn (lineas periféricas conectadas con el metro). Aunque el tranvia y autobuses han
tenido un desarrollo reciente, el aumento anual de entre 1% y 2% del nimero de pasajeros crea problemas
de capacidad.

- Se ofrece servicio 24 horas con autobuses nocturnos. La frecuencia general es de 20 minutos para los
autobuses y de 10 minutos para el S-bahn. Un billete Gnico es valido para todos los servicios de transportes.

P: ¢ Que precio tiene un billete de transporte publico?

R: El transporte plblico no es barato en Berlin (en comparacién con otras ciudades europeas, pero es mas
bharato que el de otras ciudades alemanas). Un billete sencillo cuesta 2,30€ y una tarjeta mensual 74€, un billete
anual cuesta alrededor de 700 EUR. Al mismo tiempo los coches son relativamente baratos en términos de
costes directos por lo que existe una especie de competencia de precios entre el transporte plblico y los coches.
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Frank Wolter, centro de innovacién para la movilidad y el cambio social: E-mobility

- Frank Wolter explica las actividades que el Centro de Innovacion realiza para introducir todo tipo de medios
de movilidad eléctricos: bicicletas eléctricas, carsharing con coches eléctricos, etc. Los puntos de carga para
coches eléctricos también juegan un papel en la estabilizacién de la red eléctrica cuando se producen picos
de produccién, como por ejemplo los causados por la energia edlica.

- Los participantes probaron las bicicletas eléctricas (muy cdmodas y seguras) y los segways (transportes
personales de dos ruedas).

Friedrich Séling, Berliner Stadtreinigung (BSR)

- Friedrich Séling de la empresa de gestion de residuos de Berlin presento el plan de movilidad y las acciones
emprendidas por su empresa. Al igual que el resto de los participantes menciond el papel predominante del
coche en la sociedad alemana (Alemania = pais de coches). Entre los trabajadores de la BSR, el coche
juega un papel de simbolo de estatus social que dificulta la sensibilidad hacia modalidades de transporte
sostenible.

- En el pasado fracasaron las acciones para promover el uso de la bicicleta y del transporte publico, pero
recientemente se organiz6 una semana de la movilidad y 150 conductores utilizaron la bicicleta para ir al
trabajo. También se esta desarrollando un programa de carpooling (via City Pendler).

- La empresa quiere promover acciones de movilidad en el servicio. Para ello los trabajadores dispondran de
hicicletas de alquiler de la empresa (36.50€/mes) y bicicletas eléctricas (61€/mes).

31 marzo 2011

Niels Hartwig, Ministerio Federal de Transporte

- La movilidad se aborda desde diferentes temas: aumento del trafico (prondstico para 2025: incremento del
trafico de automoviles +19%, transporte de mercancias +71%), cambios demograficos, medioambientales,
movilidad social y precio del transporte.

- El ministerio intenta facilitar conceptos innovadores en materia de movilidad. Como ejemplo el sefior
Hartwig explicd el desarrollo de una tarjeta de movilidad sostenible para todas las modalidades de
transporte.
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- El'ministerio realiz6 una encuesta de movilidad. Uno de los resultados mas sorprendentes fue que el 70% de
la poblacion considera que es necesario invertir en transporte puablico pero solo un 18% esta dispuesto a
cambiar sus habitos. La conclusién es que existe cierta conciencia pero ain no hay una voluntad de cambio.

- Otro aspecto relevante: los jovenes dan menos importancia a los coches como simbolos de prosperidad.
Los mdviles y otros dispositivos electrénicos tienen mayor relevancia para las nuevas generaciones.

- El sefior Hartwig finaliz6 su presentacion diciendo que el uso de la bicicleta solo ha sido parte sustancial de
la politica sostenible del ministerio durante la tltima década. Antes existia poco interés en la bicicleta.

Wolfgang Nickel, Consultor de movilidad / Planungsgruppe Nord

- Wolfgang Nickel presentd la experiencia en proyectos gestion de la movilidad en las regiones de Hesse y
Sajonia. Uno de los proyectos se realizo en el ayuntamiento de la ciudad de Kassel. A pesar del buen
sistema de transporte publico de la ciudad el 62% de los desplazamientos se realizaban en coche. Otro
ejemplo es el de plan de movilidad de le empresa Braun (con 5.000 trabajadores) con la introduccion de una
nueva linea de autobus y la integracion de los autobuses de la empresa a la oferta de transporte publico.

P: ¢ No estaba vinculada la integracion con la reduccién de costes en la empresa?

R: En parte si, pero por otro lado aumento la oferta de autobuses publicos.

Arne von Spreckelsen, Sindicato ver.di

- Al igual que el primer presentador de la visita el sefior von Spreckelsen describi¢ las dificultades y las
contradicciones en las que se ve envuelto el sindicato al promover la movilidad sostenible y a la vez
defender el empleo en la industria del automavil.

3. Conclusiones generales (Traject)

La visita a Berlin mostrd los diferentes enfoques de la gestion de la movilidad en Alemania. Mientras que en
Bélgica, Espafia e Italia la atencién se centra en un sistema de movilidad social (acceso al trabajo para los que
no tienen coche), en Alemania existe una situacion diferente. El principal objetivo en Alemania es abordar la
movilidad sostenible como una forma de mejorar la calidad de vida y el medio ambiente. La politica de promocion
de las hicicletas y su éxito en Berlin constituye uno de los mejores ejemplos.

La gestién de la movilidad es una cuestion relativamente nueva en Alemania, incluso para los sindicatos.

Algunos de los participantes dejaron claro que Alemania tiene una cultura orientada al uso del automdvil. La
fabricacién de coches es aun la mayor fuente de empleo del pais lo que crea una situacion dificil para los

7 | E-Cosmos, Report Visit Germany



sindicatos que por un lado quieren promover y apoyar los programas de movilidad sostenible pero a la vez temen
que esto provoque pérdida de empleo en la industria del automavil.

Este dilema es uno de los principales retos a los que se enfrentan los sindicatos alemanes en este momento.
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